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1. ZAMAWIAJĄCY. 

Instytut Techniki Górniczej  KOMAG  44-101 Gliwice  ul.  Pszczyńska 37,  www.komag.eu  

fax.: 32 231 08 43 

 

2. TRYB UDZIELNIA ZAMÓWIENIA  I PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA. 

1. Postępowanie prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej 

poniżej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia  

29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz.U. z  2015 r. poz. 2164  

z późn. zm.) zwanej dalej Ustawą. 

2. Przedmiotem postępowania a następnie zlecenia jest świadczenie na rzecz Zamawiającego 

usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej w okresie  od 01.07.2017 r. do 

30.06.2020 r. 
2.3. Klasyfikacja według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  

64200000 – 8 usługi telekomunikacyjne 

64211000 – 8 publiczne usługi telefoniczne. 

 

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 

Przedmiotem postępowania, a następnie zlecenia jest świadczenie w okresie 36 miesięcy  

(od 01.07.2017 r. do 30.06.2020 r.) na rzecz Zamawiającego: 

a) usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń przychodzących oraz wychodzących 

lokalnych (strefowych), międzystrefowych, międzynarodowych i do sieci telefonii komórkowej 

generowanych z numerów i na numery należące do Zamawiającego. 

b) usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń realizowanych pomiędzy wszystkimi 

numerami należącymi do Zamawiającego w  lokalizacji budynków w Gliwicach (tzw. połączenia 

wewnętrzne),  

c) usługi telekomunikacyjnej dla jednego numeru końcowego 32 2225565 w Mysłowicach przy 

ul. Powstańców 19a. 

Szczegółowe informacje dotyczące przedmiotu zamówienia zawarte zostały  

w „SPECYFIKACJI TECHNICZNEJ” stanowiącej załącznik A do niniejszej SIWZ. 

 

4. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA. 

Zamówienie należy realizować w okresie 36 miesięcy (od 01.07.2017 r. do 30.06.2020 r.) 

 
5.  WARUNKI PŁATNOŚCI  

1. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy, za który wystawiana będzie faktura.  

2. Za wykonanie usługi stanowiącej przedmiot postępowania Wykonawca wystawiał będzie 

fakturę VAT uwzględniającą zakres faktycznie wykonanych usług w danym miesiącu nie 

później niż w ciągu 14 dni po zakończeniu okresu rozliczeniowego, którego faktura dotyczy. 

Zamawiający uiści należność przelewem we wskazanym przez Wykonawcę terminie, który 

będzie tak ustalony, że uwzględni każdorazowo konieczność dostarczenia prawidłowo 

wystawionej faktury VAT Zamawiającemu na 14 dni przed upływem terminu płatności.                   

W razie niedochowania 14 dniowego terminu przewidzianego do dostarczenia faktury, termin 

płatności ulega automatycznemu przesunięciu o ilość dni opóźnienia. 

3. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

4. Opłata miesięczna za pakiet usług za niepełny miesiąc świadczenia usług obliczana będzie 

proporcjonalnie do okresu, za który była świadczona usługa.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania w cyklach miesięcznych faktur wraz                              

z rozliczeniem poszczególnych numerów w formie elektronicznej lub papierowej                        

(tzw. specyfikacja usługi) zawierająca informację o łącznym czasie połączeń wychodzących    

z podziałem na połączenia lokalne (strefowe), międzystrefowe, do sieci komórkowych                       

i międzynarodowe. 

6. W przypadku, kiedy zrealizowana wartość postępowania będzie niższa od maksymalnej 

wartości postępowania, Wykonawcy nie przysługuje jakiekolwiek wynagrodzenie oraz 

jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze. 

http://www.komag.eu/
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6. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  

6.1. O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą Wykonawcy, którzy: 

1. nie podlegają wykluczeniu 

2. spełniają warunki udziału w postępowaniu, dotyczące: 

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej,  

 - Wykonawca spełni warunek, jeżeli przedstawi aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru 

przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej (UKE) zgodnie z art. 10 i 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo 

telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r. Nr 1489, j.t. z późn. zm.)  

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej 

    - Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności 

cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem 

zamówienia o wartości nie mniejszej niż 95 000,00 zł 

c) zdolności technicznej lub zawodowej 

     - Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 

terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie, 

wykonał  co najmniej dwie usługi polegające na świadczeniu usług telekomunikacyjnych                       

w zakresie telefonii stacjonarnej wraz z podaniem ich wartości, na dowód czego wypełni 

formularz „WYKAZ WAŻNIEJSZYCH USŁUG” stanowiący załącznik nr 5 

  6.2. Wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki 

udziału w postępowaniu zostanie dokonane na podstawie informacji zawartych w załączonym do 

oferty Wykonawcy aktualnym na dzień składania ofert oświadczeniu stanowiącym Załącznik               

nr 2 do SIWZ.  

6.3. W celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy 

Zamawiający przed udzieleniem zamówienia wezwie Wykonawcę, którego oferta została 

najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie 

aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w pkt 7 SIWZ. 

6.4. Potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, o którym mowa w pkt. 

6.3 zostanie dokonane zgodnie z formułą spełnia/nie spełnia na podstawie oświadczeń                         

i dokumentów,  o których mowa w pkt 7 SIWZ. 

6.5. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadku wystąpienia przesłanek 

opisanych w art. 24 ust. 1 p.z.p., a także, z zastrzeżeniem regulacji art. 24 ust. 8 p.z.p., 

Wykonawcę:   

w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu 

restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku 

lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – 

Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978 z późn. zm.) lub którego upadłość 

ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony 

prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez 

likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 

ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233 z późn. 

zm.). 
6.6. Nie spełnienie któregokolwiek ze wskazanych w pkt 6.1. warunków skutkować będzie 

wykluczeniem Wykonawcy z postępowania z zastrzeżeniem art. 26 ust. 3 Ustawy. 

 

7. WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, JAKIE WYKONAWCA WINIEN 

DOSTARCZYĆ W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW 

UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA. 

7.1. Do oferty Wykonawca dołącza aktualne na dzień składania ofert oświadczenie – według 

wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniu stanowią 

wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunku udziału                                   

w postępowaniu. 
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7.2. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wzywa Wykonawcę, którego oferta została 

najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na 

dzień złożenia następujących oświadczeń lub dokumentów (potwierdzających okoliczności,                      

o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy): 

a) potwierdzenie aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 

prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia o wartości 

nie mniejszej niż  95 000,00 zł. 

b) aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych 

prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej (UKE) zgodnie z art. 10  

i 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U. z 2016 r. Nr 1489, 

j.t. z późn. zm.) 

c) WYKAZ WAŻNIEJSZYCH USŁUG wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy                   

to w tym okresie, co najmniej dwie usługi polegające na świadczeniu usług 

telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej wraz z podaniem ich wartości. 

7.3. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie 

zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać wykonawców do 

złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie 

podlegają wykluczeniu, spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą 

uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już 

aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów.  

7.4. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wzywa Wykonawcę, który ma siedzibę lub 

miejsce zamieszkania poza terytorium RP, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia 

w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia następujących 

oświadczeń lub dokumentów (potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 

ustawy): 

a) potwierdzenie aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 

prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia o wartości nie 

mniejszej niż  95 000,00 zł 

b) aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych 

prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej (UKE) zgodnie z art. 10 i 

11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U. z 2016 r. Nr 1489, 

j.t. z późn. zm.) 

c) WYKAZ WAŻNIEJSZYCH USŁUG wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w 

tym okresie, co najmniej dwie usługi polegające na świadczeniu usług 

telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej wraz z podaniem ich wartości. 

7.4.1 Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentu, o którym mowa w 

punkcie 7.4 podpunkt a) niniejszego rozdziału, zastępuje się je dokumentem zawierającym 

odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego 

reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed 

notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu 

zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania 

Wykonawcy lub miejsca zamieszkania tej osoby.  

7.4.2 W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę, 

zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju, w którym 

wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której 

dokument dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu. 

7.5. Poleganie na zasobach innych podmiotów w celu potwierdzenia spełnienia warunków 

udziału     w postępowaniu. 

7.6. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu,                          

w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, 

polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub 
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ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim 

stosunków prawnych.   

7.7. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić 

Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 

podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do 

dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.  

7.8. Zamawiający ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności 

techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie 

przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz bada, czy nie zachodzą 

wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 i ust. 5 

ustawy. 

7.9. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 

doświadczenia, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeżeli podmioty te 

zrealizują roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.  

7.10. Wykonawca, który polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, 

odpowiada solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, za szkodę 

poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba, że za 

nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.  

7.11. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa 

podmiotu, o którym mowa w pkt 1, nie potwierdzają spełnienia przez wykonawcę warunków 

udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia, 

zamawiający żąda, aby wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego: 1) zastąpił ten 

podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 2) zobowiązał się do osobistego wykonania 

odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację 

finansową lub ekonomiczną, o których mowa w pkt. 1.  

7.12. Warunkiem udziału w postępowaniu jest złożenie oferty spełniającej wszystkie wymagania 

zawarte w niniejszej SIWZ.  

7.13. Brak któregokolwiek z wymaganych niniejszą SIWZ dokumentów lub niespełnienie 

któregokolwiek z jej wymogów spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania i 

odrzucenie oferty z zastrzeżeniem art. 26 ust. 3 i 3a oraz art. 87 ust. 2 Ustawy. 

7.14. Możliwość dokonania oceny ofert na podstawie art. 24aa Ustawy. 

7.14.1. Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z art. 24aa Ustawy, tj. może najpierw 

dokonać oceny ofert, a następnie zbadać, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako 

najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

7.14.2. Jeżeli Wykonawca, o którym mowa w pkt. 7.8.1. uchyla się od zawarcia umowy lub nie 

wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający może zbadać, 

czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu Wykonawca, 

który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.  

 

8. PODWYKONAWSTWO 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia realizacji przedmiotu zamówienia 

podwykonawcom.  

2. W sytuacji powierzenia wykonania zamówienia podwykonawcom zamawiający żąda 

wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć 

podwykonawcom i podanie przez wykonawcę firm podwykonawców (w Załączniku nr 1 pkt 3 do 

SIWZ).  

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie zamierza wykonywać zamówienia przy udziale 

podwykonawców, należy również to zaznaczyć w formularzu oferty. Jeżeli Wykonawca zostawi 

ten punkt formularza nie wypełniony (puste pole), Zamawiający uzna, iż zamówienie zostanie 

wykonanie siłami własnymi, bez udziału podwykonawców. 

4. Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 Ustawy, 

polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 36b Ustawy,  

a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia (podwykonawstwo), wymagane 
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jest przedłożenie w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów, o których mowa w rozdziale 6 

oraz 7. 

 

9. POSTAĆ OFERTY. 
1. Na zawartość oferty składają się: 

1.1. Wypełniony formularz OFERTA oraz FORMULARZ CENOWY (wzór stanowi Załącznik 

nr 1 oraz 1a)  

1.2. Dokumenty i oświadczenia określone w rozdziale 6 oraz 7 niniejszej SIWZ. 

1.3. Potwierdzenie wniesienia wadium. 

1.4. Stosowne Pełnomocnictwo(a) - w przypadku, gdy upoważnienie do podpisania oferty nie 

wynika bezpośrednio ze złożonego w ofercie odpisu z właściwego rejestru. 

2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, w jednym egzemplarzu, mieć formę pisemną. 

3. Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia i załączniki,                        

o których mowa w treści niniejszej SIWZ.  

4. Dokumenty powinny być sporządzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez 

Zamawiającego formularzami – załącznikami, a w szczególności zawierać wszystkie informacje 

oraz dane. 

5. Stosowne wypełnienia w formularzach stanowiących załączniki do niniejszej SIWZ                                  

i wchodzących następnie w skład oferty mogą być dokonane komputerowo, maszynowo lub 

ręcznie. 

6. Wymagane jest, aby całość oferty była złożona w formie uniemożliwiającej jej przypadkowe 

zdekompletowanie. 

7. Zalecane jest, by wszystkie zapisane strony oferty były ponumerowane oraz parafowane przez 

osobę lub osoby, jeżeli do reprezentowania Wykonawcy uprawnione/upoważnione jest więcej 

osób podpisujące ofertę zgodnie z treścią dokumentu określającego status prawny Wykonawcy 

lub treścią załączonego do oferty pełnomocnictwa.  

8. Wszelkie miejsca w ofercie, w których Wykonawca naniósł poprawki lub zmiany wpisywanej 

przez siebie treści (czyli wyłącznie w miejscach, w których jest to dopuszczone przez 

Zamawiającego) muszą być parafowane przez Wykonawcę. 

9. Wszystkie dokumenty muszą być przedstawione w formie oryginału lub kserokopii 

poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę umocowaną do reprezentowania 

Wykonawcy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej kwocie oferty, 

na każdej zapisanej stronie poświadczanego dokumentu. Zastrzega się, że pełnomocnictwo 

(wymagane, o ile reprezentacja nie wynika z innych dokumentów załączonych do oferty) może 

być przedłożone wyłącznie w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza. 

10. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 

dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu jest nieczytelna  

lub budzi wątpliwości, co do jej prawdziwości.  

11. Wykonawca może zastrzec w ofercie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa  

w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Przez tajemnicę 

przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz.U. z 2003r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.) rozumie 

się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, 

organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do 

których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Informacje 

zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa winny być przez Wykonawcę złożone w oddzielnej 

kopercie lub zszyte oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty z oznakowaniem „Nie 

udostępniać - Tajemnica przedsiębiorstwa”. 

12. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert. 

13. Zamawiający poprawia w ofercie: oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki 

rachunkowe,  

z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omyłki polegające 
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na niezgodności oferty ze SIWZ, nie powodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie 

zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

14. Opakowanie i oznakowanie ofert. 

Ofertę należy  złożyć w 2–ch kopertach, z których: 

 koperta zewnętrzna winna być zaadresowana na adres Zamawiającego podany w  rozdziale                       

1 niniejszej SIWZ i posiadać oznaczenie: ZP – 127/2017 USŁUGI  

TELEKOMUNIKACYJNE. 

 koperta wewnętrzna winna posiadać nazwę i adres Wykonawcy, aby można było odesłać ofertę 

w przypadku stwierdzenia  jej opóźnienia.  

15. Oferty wspólne. 

15.1. Wykonawcy mogą wspólnie (konsorcja) ubiegać się o udzielenie zamówienia zgodnie z art. 

23 ustawy PZP. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają 

pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 

publicznego. Dokument ustanawiający pełnomocnika – podpisany przez prawnie upoważnionych 

przedstawicieli wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – 

należy dołączyć do oferty. 

15.2. Oferta winna być podpisana przez ustanowionego pełnomocnika lub prawnie 

upoważnionych przedstawicieli wszystkich Wykonawców występujących wspólnie. Przepisy 

Ustawy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców ubiegających się 

wspólnie o udzielenie zamówienia.  

15.3. Jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela 

Wykonawcy, jest on zobowiązany do przedłożenia dokumentu potwierdzającego uprawnienia do 

wykonania czynności (pełnomocnictwo). 

15.4. Dokumenty mogą być złożone w oryginale lub w formie kopii potwierdzonej za zgodność  

z oryginałem przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy lub notariusza. Zamawiający 

zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu wyłącznie 

wtedy, gdy złożona przez Wykonawcę kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi 

uzasadnione wątpliwości, co do jej prawdziwości, a Zamawiający nie może sprawdzić jej 

prawdziwości w inny sposób. 

15.5. W przypadku ofert wspólnych każdy z uczestników zobowiązany jest złożyć stosowne 

dokumenty wymienione w rozdziale 6, 7  niniejszej SIWZ. 

16. Wymóg co do wartości ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (rozdział 6.1 podpunkt 

2b) może być spełniony łącznie, poprzez zsumowanie wartości polis przedłożonych przez 

Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 

17. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 

Zmiany należy złożyć według takich samych zasad jak składana oferta, z dopiskiem „ZMIANA”,  

a w przypadku wycofania oferty należy złożyć do Zamawiającego przed upływem terminu 

składania ofert pisemne powiadomienie o wycofaniu oferty. 

18. Ofertę złożoną po terminie składania ofert Zamawiający zwróci niezwłocznie. 

19. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji,                    

o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaże zamawiającemu oświadczenie                               

o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa                  

w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP. Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może 

przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia 

konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.  

 

10. OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ ORAZ INFORMACJE                 

O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO                                               

Z WYKONAWCAMI. 
1. Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się pisemnie, drogą elektroniczną (e-mail) oraz 

faksem.  
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2. Jeżeli oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zostaną przekazane drogą 

elektroniczną (e-mail) lub faksem, każda ze stron (Zamawiający i Wykonawca) na żądanie 

drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. 

3. Wykonawca może zwracać się od Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ kierując swoje 

zapytania zgodnie z pkt 1. 

4. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień na zapytania związane ze SIWZ, jednak nie 

później niż na dwa dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek                 

o wyjaśnienie SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa 

połowa wyznaczonego terminu składnia ofert. 

5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zostanie przekazana jednocześnie wszystkim 

Wykonawcom, bez wskazania źródła zapytania poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, 

na której udostępniono SIWZ. 

6. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi 

jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie 

Zamawiającego. 

7. Brak odpowiedzi ze strony Zamawiającego oznacza podtrzymanie stanowiska zawartego w 

SIWZ.  

8. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia 

wątpliwości dotyczących treści SIWZ. 

9. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert 

zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę przekaże niezwłocznie wszystkim Wykonawcom poprzez 

zamieszczenie na stronie internetowej, na której udostępniono SIWZ. 

10. Zmiany SIWZ są każdorazowo wiążące dla Wykonawców. 

11. Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nie prowadzącej do zmiany treści ogłoszenia                             

o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający 

przedłuży termin składania ofert i informuje o tym Wykonawców poprzez zamieszczenie 

informacji na stronie internetowej. 

12. Jeżeli w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zmiana treści 

SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający przekazuje Urzędowi 

Zamówień Publicznych ogłoszenie dodatkowych informacji, informacje o niekompletnej 

procedurze lub sprostowanie. 

13. Nie udziela się ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane  

do Zamawiającego zapytania w sprawach wymagających zachowania pisemności postępowania. 

14. Osoby upoważnione do kontaktowania się z Wykonawcami: 

fax.: 32 231 08 43 

Jerzy Salamon  e-mail: jsalamon@komag.eu;  

Sybilla Kołoczek e-mail: skoloczek@komag.eu. 

 

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY I PRZEDSTAWIENIA                             

W OFERCIE. 
1. Ceną oferty jest kwota wymieniona w wypełnionym formularzu „OFERTA” stanowiącym 

Załącznik nr 1 do niniejszej SIWZ. 

2. Za cenę oferty przyjmuje się cenę brutto (tj. z podatkiem VAT). 

3. Stawka podatku VAT musi być ustalona zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

4. Podana w ofercie cena brutto musi być wyrażona w złotych polskich (PLN) z dokładnością do 

dwóch miejsc po przecinku i słownie. 

5. Cena musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz obejmować wszelkie 

koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami 

realizacji przedmiotu zamówienia. 

 

12. WADIUM. 
1. Oferta winna być umocowana wadium w wysokości: 2 800,00 zł. 

2. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert w następującej formie: 

mailto:jsalamon@komag.eu
mailto:skoloczek@komag.eu
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      - przelewem pieniężnym na rachunek bankowy Zamawiającego w mBANK SA Oddział  

w Katowicach o numerze 63 1140 1078 0000 3008 3200 1003, z adnotacją  

WADIUM – ZP – 127/2017 USŁUGI  TELEKOMUNIKACYJNE. 

       Za termin wniesienia wadium w formie przelewu pieniężnego przyjmuje się termin uznania  

na rachunku Zamawiającego. 

- oryginałach poręczeń bankowych lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej z tym,  

że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 

-  gwarancjach bankowych, 

-  gwarancjach ubezpieczeniowych, 

-  poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia  

9 listopada 2000r.  o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2014 r., 

poz. 1804 z późn. zm ). 

3. Wadium wnoszone w formie gwarancji bankowych, gwarancji ubezpieczeniowych lub 

poręczeń musi być złożone w oryginale.  

4. Gwarancje bankowe, gwarancje ubezpieczeniowe lub poręczenia winny posiadać ważność od 

dnia wyznaczonego na dzień złożenia i otwarcia ofert oraz zawierać zobowiązanie gwaranta lub 

poręczyciela do bezwarunkowej, na każde żądanie zgłoszone przez Zamawiającego, wypłaty 

Zamawiającemu pełnej kwoty wadium.  

5. Nie wniesienie wadium w wymaganym terminie (także na przedłużony okres związania 

ofertą), w wymaganej wysokości lub dopuszczonej formie skutkuje odrzuceniem oferty  

z postępowania, na podstawie art. 89 ust.1 pkt 7b Ustawy. 

6. Decyzję w sprawie zwrotu wadium Wykonawcom, których oferty nie zostaną wybrane, 

Zamawiający przekaże niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, z zastrzeżeniem                        

art. 46 ust. 4a i 5 ustawy PZP. 

 

13. KRYTERIA OCENY OFERT. 
1. Jedynym kryterium oceny ofert jest cena netto – waga 100%. Wyboru  oferty  dokona  

Komisja Przetargowa.  

2. Za najkorzystniejszą Zamawiający uzna ofertę, w ocenianej części zamówienia, spełniającą 

wszystkie wymagania formalno – prawne wynikające z przepisów obowiązującego prawa 

zawarte w ustawie  PZP, niniejszej SIWZ, oraz która uzyska największą ilość punktów 

procentowych liczonych wg wzoru:     

 

                             Wn 

I = -------- x 100%   
        Wo 

gdzie:  

  I      -  ilość uzyskanych punktów procentowych przez ocenianą ofertę, 

   Wo   -  wartość (w PLN) ocenianej oferty, 

   Wn   -  wartość (w PLN) oferty z najniższą ceną.   

 

3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta: 

- jest zgodna z Ustawą, 

- odpowiada wszystkim wymaganiom zawartym w SIWZ, 

- została uznana przez Zamawiającego za najkorzystniejszą. 

4. Jeżeli nie będzie możliwy wybór najkorzystniejszej oferty z uwagi, iż zostaną złożone oferty                   

z ceną brutto w tej samej wysokości, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te 

oferty, do złożenia w terminie określonym przez niego ofert dodatkowych. Wykonawcy 

składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych i terminów innych niż 

zaoferowane w złożonych ofertach. 

5. Zamawiający, w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do 

przedmiotu zamówienia, zwróci się w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie w 
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określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na ocenę oferty 

zgodnie z art. 90 ustawy PZP. 

Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złoży wyjaśnień lub, jeżeli dokonana ocena 

wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę                       

w stosunku do przedmiotu zamówienia. 

 

14. OFERTY CZĘŚCIOWE, WARIANTOWE  
1. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

3. Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.  

4. Zamawiający  nie   przewiduje   wyboru  najkorzystniejszej   oferty   z  zastosowaniem  aukcji  

    elektronicznej. 

5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert w formie elektronicznej.  

6. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

 

15. TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT. 
1. Ofertę  należy  złożyć  w  siedzibie Instytutu Techniki Górniczej KOMAG w Gliwicach przy                      

ul.  Pszczyńskiej  37 -  nie  później  niż  do  godz. 10:00 w dniu 24.05.2017 r. - w  pokoju  303. 

2. Jeżeli Wykonawca składa ofertę pocztą lub inną drogą (np. pocztą kurierską) - jako termin jej 

złożenia Zamawiający przyjmuje termin jej dostarczenia pod wyżej wskazany adres, a nie datę 

stempla pocztowego. Wszystkie  oferty  otrzymane  przez  Zamawiającego  po  terminie  

podanym  powyżej  zostaną   zwrócone  Wykonawcom  bez otwierania. 

 

16. MIEJSCE I TRYB OTWARCIA OFERT. 
1. Zamawiający  otworzy  koperty  z ofertami  i  zmianami do nich w  obecności  Wykonawców, 

którzy przybędą  o godz. 10:30 w  dniu 24.05.2017 r. do  pokoju   305  w siedzibie 

Zamawiającego.  

2. Podczas  otwierania kopert  z  ofertami   Zamawiający  ogłosi  imię i nazwisko lub nazwę 

firmy  każdego Wykonawcy, jego adres, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania  

zamówienia. 

 

17. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY. 
1. Przed zawarciem umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia 

należytego jej wykonania na okres jej obowiązywania w wysokości równej i na warunkach takich 

samych jak wadium. 

2. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Zamawiający przewiduje zaliczenie kwoty 

wadium na poczet zabezpieczenia.  

 

18. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ. 
1. Termin związania ofertą złożoną w przedmiotowym postępowaniu wynosi 30 dni. Bieg 

terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.  

2. W uzasadnionych przypadkach, zgodnie z art. 85 ust. 2 Ustawy, Zamawiający może zwrócić 

się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu związania ofertą na okres nie 

dłuższy jednak niż 60 dni. 

 

19. POUCZENIE O ŚRODKACH ODWOŁAWCZYCH 

PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCOM W TOKU POSTĘPOWANIA O 

UDZIELENIE ZAMÓWIENIA. 
Wykonawcom,  którzy posiadali  interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz ponieśli lub 

mogli ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy przysługują 

środki ochrony prawnej   określone  w  dziale VI tej Ustawy. 
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20.  OGŁOSZENIE WYNIKÓW POSTĘPOWANIA PRZETARGOWEGO -

INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ 

DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY 

W SPRAWIE ZAMÓWIENIA. 
Zamawiający  zawrze  umowę  z  Wykonawcą, którego oferta zostanie wybrana, w  terminie   

nie krótszym niż 5  dni  od  dnia przesłania  zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty  

z zastrzeżeniem, że żaden z pozostałych Wykonawców nie złoży odwołania. W tym przypadku 

termin zawarcia umowy ulegnie przedłużeniu do czasu ogłoszenia przez Krajową Izbę 

Odwoławczą wyroku lub postanowienia kończącego postępowanie odwoławcze.   

 

21. WARUNKI ZMIAN POSTANOWIEŃ UMOWNYCH W TRAKCIE 

REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy. Zmiana 

postanowień umowy może dotyczyć:  
a) zmiany liczby numerów telefonicznych,  
b) zmiany osób odpowiedzialnych za kontakty i nadzór nad przedmiotem umowy; 

c) zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

d) wszelkich zmian umowy, o ile konieczność ich wprowadzenia będzie wynikała ze zmian 

w obowiązujących przepisach prawa. 
2. Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania 

zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty. Zmiana postanowień umowy 

może dotyczyć: 

- zmiany stawki podatku VAT – Zamawiający dopuszcza w takim przypadku zwiększenie lub 

zmniejszenie cen jednostkowych brutto, o wartość dokonanej zmiany; 

- w innych sytuacjach, których nie było można przewidzieć w chwili zawarcia umowy i mających 

charakter zmian nieistotnych, tj. nie odnoszących się do warunków, które gdyby zostały ujęte w 

ramach pierwotnej procedury udzielania zamówienia , umożliwiłyby dopuszczenie innych 

oferentów niż Ci, którzy brali udział w postępowaniu lub umożliwiłyby dopuszczenie innej oferty 

niż ta, która pierwotnie została dopuszczona.  

3. Nie stanowi zmiany Umowy: 

- zmiana nr rachunku bankowego wykonawcy lub zamawiającego, 

- zmiana adresu do korespondencji, 

- zmiana siedziby jednostki organizacyjnej, 

Zaistnienie okoliczności, o których mowa wyżej wymaga jedynie niezwłocznego pisemnego 

zawiadomienia drugiej strony.  

4. Zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 2 – 6  Ustawy zakazuje się zmian postanowień zawartej na 

podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna z 

następujących okoliczności: 

1) zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług lub robót budowlanych od 

dotychczasowego Wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się 

niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

a) zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub 

technicznych, w szczególności dotyczących zmienności lub interoperacyjności 

sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, 

b) zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie 

kosztów dla zamawiającego 

c) wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie  

2) zostały spełnione łącznie następujące warunki: 
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a) konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 

zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 

b) wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie                       

w umowie 

3) Wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy wykonawca: 

a) na podstawie postanowień umownych, o których mowa w pkt 1, 

b) w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub 

nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy 

wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego 

podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, 

c) w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego 

podwykonawców 

4) zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu ust. 1e Ustawy   

5) łączna wartość zmian jest mniejsza niż kwoty określone w przepisać wydanych na 

podstawie art. 11 ust 8 i jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie w przypadku zamówień na usługi lub dostawy albo, w przypadku 

zamówień na roboty budowlane – jest mniejsza od 15% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie.  

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu wykonania części umowy.  

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy przed upływem terminu na jaki 

została zawarta,  z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy:  

a) Wykonawca nie będzie realizował przedmiotu umowy zgodnie z warunkami Umowy,  

b) Wykonawca zostanie trzykrotnie obciążony karą umowną z tego samego tytułu,   

c) Wykonawca nie będzie terminowo i rzetelnie wypełniał zobowiązań wynikających z umowy.  

7. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresów wypowiedzenia, w trybie 

natychmiastowym, także w następujących wypadkach:  

a) zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy, uniemożliwiające lub 

utrudniające realizację umowy,  

b) Wykonawca przerwał świadczenie usług telekomunikacyjnych bez uprzedniego 

poinformowania Zamawiającego o jego przyczynach na okres przekraczający  72 godziny,  

c)  Wykonawca nie rozpoczął świadczenia usług w terminie wskazanym w umowie.  

 

22. POSTANOWIENIA KOŃCOWE. 
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji mają zastosowanie przepisy Ustawy -  

Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. nr 2164 

z późn. zm.). 

2. Załączniki do SIWZ: 

Załącznik A – „SPECYFIKACJA TECHNICZNA” 

Załącznik nr 1 – „OFERTA” 

Załącznik nr 1a – „FORMULARZ CENOWY”  

Załącznik nr 2 – „Oświadczenie o spełnianiu warunków…”  

Załącznik nr 3 – „Oświadczenie dla podmiotów, na których zasoby powołujemy się”  

Załącznik nr 4 – „Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności…” 

Załącznik nr 5 - „WYKAZ WAŻNIEJSZYCH USŁUG” 

Załącznik nr  6 - „ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY” 
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Załącznik A  

        do SIWZ ZP-127/2017 

 

 

 

SPECYFIKACJA TECHNICZNA 
 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest : 

  

1/ Świadczenie usług telekomunikacyjnych w terminie 36 miesięcy w zakresie połączeń  

    przychodzących oraz wychodzących lokalnych strefowych , międzystrefowych, do sieci 

    telefonii komórkowych i międzynarodowych generowanych na numery i z numerów  

   należących do Zamawiającego od 01.07.2017 do 30.06.2020. 

 

2/ Świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń realizowanych pomiędzy 

    wszystkimi numerami należącymi do zamawiającego w lokalizacji budynków w  

    Gliwicach ( numery wewnętrzne )  

 

3/  Świadczenie usług telekomunikacyjnych dla jednego numeru końcowego 32/2225565                                                     

w Mysłowicach przy ul. Powstańców 19a. 

   

      Szacunkowy czas połączeń w minutach przez okres  ostatnich 12 miesięcy przedstawia się  

      następująco :                                              

        A / Połączenia lokalne ( strefowe ) -             ---            140 000 

        B/  połączenia międzystrefowe               ----------           35 500 

        C/  połączenia do krajowych sieci komórkowych ------ 90 500 

        D/  połączenia międzynarodowe                         ---------- 2 500 

 

        Zamawiający posiada w Gliwicach  ul. Pszczyńska 37 : 

     

        1/  centralę telefoniczną Slican MAC- 6400 – własność e-Call Polska Sp. z o. o.  

        2/  8 aparatów systemowych Slican CTS 202 CL 

        3/  340 czynnych numerów wewnętrznych 

        4/  2 trakty cyfrowe ISDN 2 Mbit/s 30B+ D ( 32/ 2374000, 32/ 2374999 ) 

        5/  6 linii cyfrowych ISDN 2B+D   w Gliwicach  o numerach : 

               32/ 2312715 

               32/ 2311237 

               32/ 2310841 

               32/ 2310842 

               32/ 2310843 

               32/ 2589900 

         

      W Mysłowicach : 

      1 numer końcowy 32/ 222556 

  

   Zamawiający wymaga : 

 

1/  podłączenia 350 numerów telefonicznych z możliwością rozbudowy do 400 realizacji połączeń  

lokalnych ( strefowych ), międzystrefowych,  międzynarodowych oraz do sieci telefonii komórkowych                     

z zachowaniem istniejącej numeracji ( numerów wewnętrznych i zewnętrznych ). 

 Usługi będące  przedmiotem postępowania nie mogą być świadczone przy użyciu technologii                      

alternatywnych np. VOIP, bramki GSM. 
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2/  świadczenia usług dla 2 traktów ISDN 2 Mbit/s  30B+D z dotychczasową numeracją. 

3/  świadczenia usług telekomunikacyjnych dla 6 linii cyfrowych ISDN 2B+D z dotychczasową  

numeracją. 

4/  podłączenia jednego numeru końcowego w Mysłowicach przy ul. Powstańców 19a z zachowaniem 

     obecnego numeru 32/2225565 ( możliwość rezygnacji z w/w numeru podczas trwania umowy ) 

5/  wystąpienia przez Wykonawcę w imieniu Zamawiającego do aktualnego operatora  (e-Call 

Polska Sp. z o. o.) o przydział dotychczasowych numerów zewnętrznych w terminie 

umożliwiającym uruchomienie usług będących przedmiotem zamówienia od dnia 01.07.2017 

6/  realizacji usługi dla lokalizacji w Gliwicach przez centralę telefoniczną nie starszą niż 3 lata: 

  a/ dającą możliwość zwiększenia liczby numerów do 400 

  b/  dającą możliwość prowadzenia bezpłatnych rozmów ( połączenia wewnętrzne ) 

  c/  zapewniającą wyłączność w dysponowaniu przez zamawiającego numerami wewnętrznymi centrali 

  d/  pozwalającą na nagranie własnej zapowiedzi słownej 

  e/  pozwalającą na tworzenie grup użytkowników oraz  na tworzenie zestawień i raportów  

      ( np. bilingi dla jednego i wielu numerów ) w oparciu o zainstalowane oprogramowanie na wskazanym   

przez zamawiającego sprzęcie komputerowym 

  f/  wyposażoną w taryfikator rozmów. Wykonawca musi zapewnić dostęp on-line do swego systemu 

bilingowego. Rekordy z połączeń powinny być widoczne w systemie bilingowym najpóźniej po 10 minutach 

od momentu zakończenia połączenia dla połączeń wychodzących i przychodzących 

 g/  wyposażoną w karty do współpracy z aparatami systemowymi Slican CTS 202 CL ( 8 sztuk ) 

 h/  umożliwiającą wybieranie tonowe i pulsacyjne 

 i/  wyposażoną w zasilanie awaryjne oparte na bateriach o działaniu minimum12h 

 7/  skalkulowania przez wykonawcę w ramach comiesięcznej opłaty wszelkich kosztów związanych z 

dzierżawą centrali telefonicznej ( inne koszty miesięczne ) 

 8/  nadania zamawiającemu uprawnień do samodzielnego wykonania w centrali telefonicznej  usług takich 

jak np. Blokowanie linii, nadanie numeru ,uprawnień do wychodzenia z numerów wewnętrznych na linie 

zewnętrzne itp. 

9/  automatycznej preselekcji 

10/  sekundowego rozliczania połączeń w każdym rodzaju ruchu bez opłaty za rozpoczęcie połączenia 

11/  płaskiego planu taryfowego bez określenia taryf ze względu na porę dnia oraz dni tygodnia 

12/  dostarczenia przez wykonawcę w cyklach miesięcznych faktur wraz z rozliczeniem poszczególnych 

numerów w formie elektronicznej lub papierowej ( zestawienie usługi z informacją o wysokości 

abonamentu, łącznym czasie połączeń wychodzących z podziałem na wszystkie rodzaje połączeń 

13/  technicznej realizacji łącz telekomunikacyjnych doprowadzonych do jego siedziby w taki sposób aby 

awaria jednego łącza nie spowodowała przerwy w łączności na więcej niż 30% linii i kanałów 

14/  Wykonawca  zapewni zamawiającemu techniczną pomoc związaną ze świadczeniem usług 

telekomunikacyjnych ( obsługę serwisową ) po zgłoszeniu usterek obejmującą w szczególności : 

 a/  bezpłatne eliminowanie usterek i nieprawidłowości w pracy łącza oraz centrali w ciągu 24h od momentu 

zgłoszenia usterki 

 b/  zapewnienie opiekuna technicznego i handlowego na czas trwania umowy w celu zagwarantowania 

bieżącej obsługi – od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.00 do 16.00 

 15/  W przypadku zainstalowania u zamawiającego urządzeń niezbędnych do realizacji usługi wykonawca 

zobowiązuje się : 

 - do zapoznania się z warunkami technicznymi i infrastrukturą telekomunikacyjną zamawiającego, 

 - dostarczyć , zamontować i uruchomić urządzenie w siedzibie zamawiającego, 

 - sprawdzić poprawność jego instalacji i działania, 

 - dostarczyć instrukcję obsługi urządzenia w wersji elektronicznej lub papierowej w j. polskim, 

- przeszkolić pracownika wskazanego przez zamawiającego, będącego osobą nadzorującą system 

telekomunikacyjny ze strony zamawiającego w zakresie obsługi urządzenia, bieżącej konserwacji, 

ustawienia parametrów i uprawnień numerów oraz portów i diagnozowania pracy urządzenia, 

 - dostarczyć dokumenty niezbędne do zaewidencjonowania środka trwałego – rodzaj dokumentu uzależniony 

będzie od formy użytkowania, 

 - zastosować punkt styku pomiędzy siecią wewnętrzną zamawiającego a siecią zewnętrzną – przełącznica 

centrali w siedzibie zamawiającego. 
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Załącznik nr 1 do SIWZ   

ZP- 127/2017 
………………………………. 
                   (pieczęć firmowa)   

 

nazwa Wykonawcy:…………………………………………………………………………… 

 

adres:…………………………………………………………………………………………… 

 

tel.:  ……………………………                  fax.: …………………………… 

 

NIP: …………………………...                  REGON:…………………….…. 

 

e – mail: ……………………….. 

 

osoba do kontaktów z Zamawiającym: …………………………………………................... 

 

OFERTA 

dla  Instytutu Techniki Górniczej KOMAG 

44-101 Gliwice ul.   Pszczyńska  37 

 

1. Nawiązując  do  ogłoszenia o przetargu  nieograniczonym ZP-127/2017, dotyczącego 

świadczenia na rzecz ITG KOMAG usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii 

stacjonarnej. 

2. Oferujemy wykonanie ww. usług opisanych w SIWZ do ZP-127/2017, zgodnie  

z załączonym FORMULARZEM CENOWYM, stanowiącym załącznik 1a do niniejszej oferty za 

kwotę: 

Łączna wartość zamówienia netto: ................................................. zł     

(słownie: ……………………................................................................................................... zł )  

plus  VAT  ....................................... zł. (słownie: .................................................................. zł.)  

Łączna wartość zamówienia brutto: ............................................... zł   

(słownie: ………………………............................................................................................... zł )  

 

3.  Realizacja  zamówienia  trwać będzie w okresie  36 miesięcy od 01.07.2017 r.  

do 30.06.2020 r. 

OŚWIADCZENIA 

1. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, nie 

wnosimy do niej zastrzeżeń oraz, że zdobyliśmy wszystkie niezbędne informacje potrzebne do 

wykonania zadania i przygotowania oferty, a także podpiszemy umowę zgodnie ze wzorem 

stanowiącym załącznik nr 6 do specyfikacji. 

2. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas 30 dni. 

3. Zgodnie z treści art. 36 b ust. 1 Ustawy p Prawo zamówień publicznych, informujemy, iż:  

 nie zamierzamy korzystać z zasobów podmiotów trzecich*/podwykonawców*,  
 realizując przedmiotowe zamówienie będziemy  korzystać z zasobów Podwykonawcy(ów):  

(WYPEŁNIA OFERENT) 

nazwa firmy 

……………………………………………………………………………………………. 

zasoby:……………………………………………………………………………………………… 

nazwa firmy 

……………………………………………………………………………………………. 

zasoby:……………………………………………………………………………………………… 

Przekazujemy w załączeniu pisemne zobowiązania tych podmiotów do oddania mu do 

dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
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Oświadczamy jednocześnie, że wskazane podmioty, na których zasoby powołujmy się w ofercie 

złożonej w niniejszym postępowaniu, nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenia 

zamówienia. 

4. Oświadczamy, że w cenie ofertowej zostały uwzględnione wszystkie koszty niezbędne  

do wykonania zamówienia. 

5.  Akceptujemy warunki płatności określone w rozdziale 5 SIWZ. 

6. Oświadczamy, że akceptujemy wzór ISTOTNYCH POSTANOWIEŃ UMOWY stanowiącym 

załącznik nr 6 do SIWZ i w razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do: 

a) podpisania umowy na warunkach zawartych w SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez 

Zamawiającego 

b) wpłacenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy przed jej podpisaniem w wysokości 

równej i na warunkach takich samych jak wadium. 

7. Składamy niniejszą ofertę we własnym imieniu / jako Wykonawcy wspólnie ubiegający się                           

o udzielenie zamówienia*, 

8. Nie uczestniczymy jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie złożonej w celu udzielenia 

niniejszego zamówienia*, 

9. Żadne z informacji zawartych w ofercie nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa                                   

w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji./wskazane poniżej informacje 

zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępniane,                                

w szczególności innym uczestnikom postępowania*: 

10. Pełnomocnikiem w przypadku składania oferty wspólnej ustanawiamy (jeżeli dotyczy): 

Nazwisko, imię: ........................................................................................................... 

Stanowisko: ................................................................................................................... 

Telefon: ..................................................... Fax.: .......................................................... 

e-mail: ............................................................................................................................ 

11.Oferta obejmuje …….. kolejno ponumerowanych stron . 

12. W załączeniu przekazujemy wymagane dokumenty: 

 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

 

*- niepotrzebne skreślić                                                                   

 

 

 

 

 

…………………………                ……………………           ………………………………….. 
    miejscowość    data                           podpis i pieczęć upoważnionych 
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Załącznik nr 1a do  

        SIWZ  ZP- 127/2017 

           …………………………………… 
nazwa i adres Wykonawcy 

      (pieczęć firmowa) 

 

FORMULARZ CENOWY 
Tabela 1 

Lp. 

Typ połączenia 

Szacunkowy czas 
połączeń 

w minutach przez  

12 miesięcy 

Szacunkowy czas 

połączeń 

W minutach przez 
36 miesięcy 

3 x C 

Stawka 

VAT 
(%) 

Cena NETTO 
za minutę 

połączenia 

(zł) 

Łączna cena 

NETTO 

za 12 miesięcy 
C x F 

(zł) 

Łączna cena 

NETTO 
za 36 miesięcy 

3 x G 

(zł) 
 

A B C D E F G H 

1 
połączenia lokalne 

(strefowe) 
140 000 420 000     

2 
połączenia 

międzystrefowe 
35500 106 500     

3 

połączenia do 

krajowych sieci 

komórkowych 

90 500 271 500     

4 
połączenia 

międzynarodowe 
2 500 7 500     

 

SUMA (1)  

 

 

Tabela 2 

Lp. Rodzaj usługi 
Cena NETTO  

za miesiąc 

Stawka VAT 
(%) 

 

Cena NETTO  

za 12 miesięcy 

12 x C 
(zł) 

Łączna cena NETTO  

za  
36 miesięcy 

3 x E 

(zł) 

A B C D E F 

1  2 trakty cyfrowe 2 Mbit/s 

(abonament) 

    

2 6 linii cyfrowych ISDN (abonament)     

3 1 linia PLAN STANDARDOWOWY 

Mysłowice (abonament) 

    

4 Inne miesięczne koszty (np. centrala, aparaty 

systemowe, abonamenty itp.) 

………………………………………... 

………………………………………... 

………………………………………... 

………………………………………... 

 

    

  

SUMA (2) 

 

  

Tabela 3 

Łączna wartość zamówienia netto (zł) – do przeniesienia do formularza Oferty 

 

SUMA (1) + SUMA (2) 

 

 

………………………………      …………………………    ………………………………….. 
miejscowość    data    

 
podpis i pieczęć upoważnionych osób Wykonawcy 

 

 

Uwaga 

Zamawiający zastrzega, że szacunek ilościowy dokonany w formularzu cenowym został określony wyłącznie  

w celu oszacowania przybliżonej łącznej ceny za realizację zamówienia w całym okresie objętym umową. Zamawiający zastrzega, 

że liczba zamawianych usług może ulec zmianie w trakcie trwania umowy. Ewentualne przekroczenie kwoty jaką Wykonawca 

zaoferuje za realizację całości zamówienia wymaga uprzedniego udzielenia zlecenia uzupełniającego przez Zamawiającego. 
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      Załącznik nr 2 do SIWZ ZP-127/2017 

  

…………………………………… 

             
nazwa i adres Wykonawcy 

                         (pieczęć firmowa)
 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Ubiegając się o udzielenie zamówienia publicznego, w postępowaniu na: 

 

               Usługi telekomunikacyjne (telefonia stacjonarna) w latach 2017 - 2020 

 

Oświadczam(y), że na dzień składania ofert spełniam(y) wymogi, o których mowa                         

w przepisie art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień 

publicznych (tj. Dz. U. z 2015 poz. 2164 z późn. zm.), tj.: 

 

a) NIE PODLEGA WYKLUCZENIU na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ww. 

ustawy oraz wskazanym przez Zamawiającego na podstawie art. 24 ust. 5 ww. 

ustawy.   

 

b) SPEŁNIA WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, tj.: 

- warunek kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności 

zawodowej: 

 aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców 

telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej (UKE) zgodnie z art. 10 i 11 ustawy z dnia z dnia 16 lipca 2004 

r. - Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U. z 2016 r. Nr 1489, j.t. z późn. zm.) 

 

- warunek sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

 posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 

działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia o wartości nie 

mniejszej niż  95 000,00 zł  

 

- warunek zdolności technicznej lub zawodowej: 

 wykaz ważniejszych usług wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 

krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, dat wykonania i 

podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane. 

 

 

 
 

 

 

………………………………      …………………………    ………………………………….. 
miejscowość    data    

 
podpis i pieczęć upoważnionych osób Wykonawcy 
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        Załącznik nr 3  

        do SIWZ  ZP-127/2017 

 

 

 

  …………………………………… 

                
nazwa i adres Wykonawcy 

                           (pieczęć firmowa)
 

 

 

 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

 

 

Oświadczam(y), że następujący podmiot(y), na którego(ych) zasoby powołuję(my) się w ofercie 

złożonej w niniejszym postępowaniu, tj.: 

 

1. ………………………………………………………………………………………………

… 
Imię i nazwisko lub nazwa firmy, adres/siedziba, NIP/PESEL, KRS/CEiDG 

 

2. ………………………………………………………………………………………………

… 
Imię i nazwisko lub nazwa firmy, adres/siedziba, NIP/PESEL, KRS/CEiDG 

 

 

nie podlega(ją) wykluczeniu z postępowania o udzielenia zamówienia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

………………………………      …………………………    ………………………………….. 
miejscowość    data    

 
podpis i pieczęć upoważnionych osób Wykonawcy 
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        Załącznik nr 4  

        do SIWZ  ZP-127/2017 

 

 

  …………………………………… 

                
nazwa i adres Wykonawcy 

                           (pieczęć firmowa)
 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

W związku z ubieganiem się o udzielenia zamówienia publicznego pod nazwą: 

 

               Usługi telekomunikacyjne (telefonia stacjonarna) w latach 2017 - 2020 

 

świadom(i) odpowiedzialności karnej wynikającej z art. 297 § 1 Kodeksu karnego 

oświadczam(y), że: 

 

  nie należymy do grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 o ochronie 

konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z późn. zm.) 

 

 należymy do grupy kapitałowej. w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 o ochronie 

konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z późn. zm.),  

 

Lista podmiotów wchodzących w skład grupy kapitałowej  stanowi załącznik do niniejszego 

oświadczenia .  

 

 

 

 

………………………………      …………………………    ………………………………….. 
miejscowość    data    

 
podpis i pieczęć upoważnionych osób Wykonawcy 

 

 

 
* w przypadku podmiotów występujących wspólnie (np. konsorcjum) oświadczenie powinien złożyć każdy.         

                                                                                                   
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa 

w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaże zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku 

przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP.  Wraz 

ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie 

prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.  
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        Załącznik nr 5  

        do SIWZ  ZP-127/2017 

  …………………………………… 

                
nazwa i adres Wykonawcy 

                           (pieczęć firmowa)
 

 

 

 

WYKAZ WAŻNIEJSZYCH USŁUG 

wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie) na co najmniej dwie usługi polegające na 

świadczeniu usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej wraz z podaniem ich 

wartości oraz dowodami należytego wykonania (wykonywania) tych usług. 

 

 

 

Lp. 

Zamawiający 

(nazwa i adres) 
Data wykonania Wartość (zł) 

    

    

    

 

 

Załączniki - dowody należytego wykonania (wykonywania) usługi  szt.……………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

………………………………        …………………          …………………………………. 
miejscowość    data  

                
podpis i pieczęć upoważnionych  

                                                                                                                               osób  Wykonawcy 

 

 

*) niepotrzebne skreślić 

 
 

 

 

Uwaga 
Do ww. wykazu Wykonawca jest zobowiązany załączyć dowody  określające czy te usługi zostały wykonane lub są 

wykonane należycie, na przykład: 

- referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane,  

- oświadczenie Wykonawcy, bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonanie, jeżeli z uzasadnionej 

przyczyny  o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać ww. dokumentów. 
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            Załącznik nr 6  

   do SIWZ  ZP- 127/2017 
 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY nr  TB/…/ZP-127/2017 

zawarta w dniu………. w Gliwicach, zgodnie z  przepisami ustawy Prawo zamówień 

publicznych              z dnia 29 stycznia 2004r. (tekst jednolity Dz.U. z  2015 r. poz. 2164 z późn. 

zm.)  pomiędzy: 

 

………………………………………………………………………............działającym na 

podstawie …………………………………………………………które reprezentują : 

1…………………………………………. 

2…………………………………………. 

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą 

a 

Instytutem Techniki Górniczej KOMAG  z  siedzibą w Gliwicach przy ul. Pszczyńskiej 37, 

działającym na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Przedsiębiorców 

pod numerem KRS: 0000062371 posiadającym numer identyfikacyjny NIP: 631-020-07-94, 

który reprezentują : 

1  Dyrektor - dr inż. Małgorzata MALEC 

2. Z-ca Dyrektora ds. Ekonomiczno Finansowych Główny Księgowy -  mgr Dorota WICIOK  

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym. 

 

§1 Przedmiot umowy  

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie w okresie 36 miesięcy (od 01.07.2017 r.  

do 30.06.2020 r.) na rzecz Zamawiającego w jego siedzibie w Gliwicach przy ul. Pszczyńskiej 37 

oraz w miejscach wskazanych w niniejszej umowie: 

a) usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń przychodzących oraz wychodzących 

lokalnych strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych i do sieci telefonii komórkowej 

generowanych z numerów i na numery należące do Zamawiającego. 

b) usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń realizowanych pomiędzy wszystkimi 

numerami należącymi do Zamawiającego w  lokalizacji budynków w Gliwicach (tzw. połączenia 

wewnętrzne),  

c) usługi telekomunikacyjnej dla jednego numeru końcowego 32 2225565 w Mysłowicach   przy 

ul. Powstańców 19a.  

2. Z tytułu świadczenia poszczególnych usług telefonicznych oraz dzierżawy urządzeń do 
świadczenia tych usług, Zamawiający będzie ponosił opłaty zgodnie z formularzem cenowym i 
ofertą Wykonawcy. 

3. Umawiające się Strony ustalają zgodnie, iż załączniki wymienione w postępowaniu  
ZP-127/2017 oraz regulaminy, specyfikacje techniczne i cenowe Wykonawcy, w zakresie 
nieuregulowanym niniejszą umową, stanowią również załączniki o tych samych numerach  
w niniejszej umowie i stanowią jej integralną część.  

4. Powszechne usługi telekomunikacyjne realizowane będą w oparciu o regulamin świadczenia 
usług telekomunikacyjnych Wykonawcy dla Klienta Biznesowego, zaakceptowany przez 
Zamawiającego, stanowiący załącznik do umowy. Przedstawiony regulamin nie może być 
sprzeczny z SIWZ oraz postanowieniami umowy. W zakresie, w którym Regulamin będzie 
sprzeczny z postanowieniami umowy oraz SIWZ, obowiązywać będą zapisy umowy i SIWZ. 

5. Wykonawca ponosi koszty konserwacji i utrzymania urządzeń i sprzętu użyczonego, 
sprzedanego lub dzierżawionego Zamawiającemu, za wyjątkiem awarii i napraw wynikających z 
winy Zamawiającego. 

6. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w niniejszej umowie zapewni 
Zamawiającemu obsługę serwisową. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca zapewni 
całodobową telefoniczną obsługę Zamawiającego oraz usuwanie awarii. Wykonawca w ciągu 
24h od otrzymania informacji o awarii w formie telefonicznego zgłoszenia pod numerem 
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……… lub/i wiadomości e-mail na adres …………..  ma obowiązek usunąć ww. awarię  Koszty 
wykonania napraw awaryjnych w całości ponosi Wykonawca.   

 

§ 2 Termin realizacji, wartość umowy i warunki płatności 

1. Umowa będzie realizowana w okresie od  01.07.2017 r. do 30.06.2020 r. 

2. Rozpoczęcie świadczenia usług zostanie potwierdzone przez obie Strony protokołem 

uruchomienia. Obowiązek sporządzenia protokołu uruchomienia spoczywa na Wykonawcy. 

3. Wartość usług będących przedmiotem niniejszej umowy wynosi  

netto: ………………………… zł  (słownie:…………………………….………………… zł) 

VAT: ………………………… zł  (słownie:……………………..………………………… zł) 

brutto: ………………………… zł  (słownie:……………………………………………… zł) 

3a. Rozliczenie miesięczne będzie następowało na podstawie cen wskazanych w „Formularzu 

cenowym” (Załącznik nr 1 a do SIWZ), stanowiącym integralną część niniejszej umowy. 

4. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy, za który wystawiana będzie faktura.  

5. Za wykonanie usługi stanowiącej przedmiot umowy Wykonawca wystawiał będzie fakturę 

VAT uwzględniającą zakres faktycznie wykonanych usług w danym miesiącu nie później niż 

w ciągu 14 dni po zakończeniu okresu rozliczeniowego, którego faktura dotyczy. Zamawiający 

uiści należność przelewem we wskazanym przez Wykonawcę terminie, który będzie tak 

ustalony, że uwzględni każdorazowo konieczność dostarczenia prawidłowo wystawionej 

faktury VAT Zamawiającemu na 14 dni przed upływem terminu płatności. W razie 

niedochowania 14 dniowego terminu przewidzianego do dostarczenia faktury, termin płatności 

ulega automatycznemu przesunięciu o ilość dni opóźnienia. 

6. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Opłata miesięczna za pakiet usług za niepełny miesiąc świadczenia usług obliczana będzie 

proporcjonalnie do okresu, za który była świadczona usługa.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania w cyklach miesięcznych faktur wraz                          

z rozliczeniem poszczególnych numerów w formie elektronicznej lub papierowej                                  

(tzw. specyfikacja usługi zawierająca informację o łącznym czasie połączeń wychodzących                  

z podziałem na połączenia lokalne (strefowe), międzystrefowe, do sieci komórkowych                             

i międzynarodowe. 

9. W przypadku, kiedy zrealizowana wartość umowy będzie niższa od maksymalnej wartości 

umowy, Wykonawcy nie przysługuje jakiekolwiek wynagrodzenie oraz jakiekolwiek roszczenia 

odszkodowawcze. 

 

§ 3 Termin zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

Zamawiający zwróci Wykonawcy wniesione przed zawarciem umowy zabezpieczenie jej 

należytego wykonania  w terminie 30 dni liczonych od wygaśnięcia obowiązywania niniejszej 

umowy.   

 

§4 Kary umowne 

1. Strony przyjmują do stosowania następujące kary umowne i odszkodowania z tytułu nie 

właściwego wywiązania lub nie wywiązywania się z zapisów niniejszej umowy: 

a)  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 

- w przypadku opóźnienia terminu rozpoczęcia realizacji przedmiotu umowy Zamawiający 

obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 10% wartości brutto umowy za realizację 

całości przedmiotu umowy 

- 10% wartości brutto niniejszej umowy, za odstąpienie przez którąkolwiek ze Stron od 

umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy lub w przypadku rozwiązania umowy przez 

Zamawiającego zgodnie z postanowieniami § 5 ust. 4 i ust. 5 niniejszej umowy  

- za każde rozpoczęte kolejne 24 godziny - liczone od upływu 24 godzinnego terminu na 

usunięcie usterki począwszy od momentu zgłoszenia usterki - nieświadczenia usługi będącej 

przedmiotem umowy w związku z awarią lub nienależytego świadczenia usługi w sposób 

niezgodny z zapisami umowy karę w wysokości 1% wartości miesięcznego wynagrodzenia 

netto średniej wartości z 2 ostatnich faktur wystawionych Zamawiającemu za świadczone 
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usługi telekomunikacyjne. lub za krótszy okres jeśli umowa  obowiązuje krócej,  a w 

przypadku nie wystawienia faktury Vat  przez Wykonawcę od 1/36 wartości wskazanej w § 

2 ust. 3 

- w przypadku trzykrotnej naprawy tej samej usterki w danym cyklu rozliczeniowym w 

kwocie 5% wartości wynagrodzenia netto (średniej wartości z 2 ostatnich faktur 

wystawionych Zamawiającemu za świadczone usługi telekomunikacyjne. lub za krótszy 

okres jeśli umowa  obowiązuje krócej,  a w przypadku nie wystawienia faktury Vat  przez 

Wykonawcę od 1/36 wartości wskazanej w § 2 ust. 3 

b) Zamawiający zapłaci Wykonawcy: 

- 0,1% wartości brutto wystawionej faktury za każdy dzień zwłoki w dokonaniu płatności za 

przedmiot umowy,   

- kary umowne w wysokości 10% wartości brutto niniejszej umowy za odstąpienie przez 

Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego.  

2. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust.1, Zamawiającemu  przysługuje prawo 

do dochodzenia na drodze sądowej odszkodowania uzupełniającego, w przypadku           gdy 

określone kary  nie pokrywają poniesionych  szkód. 

3. Zamawiający może potrącić kwotę kary umownej z każdej płatności należnej lub jaka będzie 

się należeć Wykonawcy, w tym w szczególności z wynagrodzenia przysługującego 

Wykonawcy. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty 

kary z płatności należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania 

Przedmiotu Umowy lub jakichkolwiek innych obowiązków i zobowiązań wynikających                    

z Umowy. 

4. Postanowienia dotyczące kar umownych obowiązują pomimo wygaśnięcia Umowy, jej 

rozwiązania lub odstąpienia od niej.  

 

§ 5 Zmiany umowy, jej rozwiązanie lub odstąpienie od umowy 

1.Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy. Zmiana 

postanowień umowy może dotyczyć:  

a) zmiany liczby numerów telefonicznych,  

b) zmiany osób odpowiedzialnych za kontakty i nadzór nad przedmiotem umowy; 

c) zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

d) wszelkich zmian umowy, o ile konieczność ich wprowadzenia będzie wynikała ze zmian 

w obowiązujących przepisach prawa. 

2. Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania 

zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty. Zmiana postanowień umowy 

może dotyczyć: 

- zmiany stawki podatku VAT – Zamawiający dopuszcza w takim przypadku zwiększenie lub 

zmniejszenie cen jednostkowych brutto, o wartość dokonanej zmiany; 

- w innych sytuacjach, których nie było można przewidzieć w chwili zawarcia umowy i mających 

charakter zmian nieistotnych, tj. nie odnoszących się do warunków, które gdyby zostały ujęte                

w ramach pierwotnej procedury udzielania zamówienia , umożliwiłyby dopuszczenie innych 

oferentów niż Ci, którzy brali udział w postępowaniu lub umożliwiłyby dopuszczenie innej oferty 

niż ta, która pierwotnie została dopuszczona.  

3. Nie stanowi zmiany Umowy: 

- zmiana nr rachunku bankowego wykonawcy lub zamawiającego, 

- zmiana adresu do korespondencji, 

- zmiana siedziby jednostki organizacyjnej, 

Zaistnienie okoliczności, o których mowa wyżej wymaga jedynie niezwłocznego pisemnego 

zawiadomienia drugiej strony.  

4. Zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 2 – 6  Ustawy zakazuje się zmian postanowień zawartej na 

podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna z 

następujących okoliczności: 
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1) zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług lub robót budowlanych od 

dotychczasowego Wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się 

niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

a) zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub 

technicznych, w szczególności dotyczących zmienności lub interoperacyjności 

sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, 

b) zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie 

kosztów dla zamawiającego 

c) wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie  

2) zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

a) konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 

zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 

b) wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie                       

w umowie 

3) Wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy wykonawca: 

a) na podstawie postanowień umownych, o których mowa w pkt 1, 

b) w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub 

nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy 

wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego 

podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, 

c) w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego 

podwykonawców 

4) zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu ust. 1e Ustawy   

5) łączna wartość zmian jest mniejsza niż kwoty określone w przepisać wydanych na 

podstawie art. 11 ust 8 i jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie w przypadku zamówień na usługi lub dostawy albo, w przypadku 

zamówień na roboty budowlane – jest mniejsza od 15% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie.  

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu wykonania części umowy.  

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy przed upływem terminu na jaki 

została zawarta,  z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy:  

a) Wykonawca nie będzie realizował przedmiotu umowy zgodnie z warunkami Umowy,  

b) Wykonawca zostanie trzykrotnie obciążony karą umowną z tego samego tytułu,   

c) Wykonawca nie będzie terminowo i rzetelnie wypełniał zobowiązań wynikających z umowy.  

7. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresów wypowiedzenia, w trybie 

natychmiastowym, także w następujących wypadkach:  

a) zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy, uniemożliwiające lub 

utrudniające realizację umowy,  

b) Wykonawca przerwał świadczenie usług telekomunikacyjnych bez uprzedniego 

poinformowania Zamawiającego o jego przyczynach na okres przekraczający  72 godziny,  

c)  Wykonawca nie rozpoczął świadczenia usług w terminie wskazanym w umowie.  
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§ 6 Zachowanie poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji dotyczących 

Zamawiającego, w szczególności dotyczących prowadzonej przez Zamawiającego 

działalności, jego klientów, danych osobowych, ekonomicznych, marketingowych, 

handlowych, technicznych, strategicznych, organizacyjnych, uzyskanych od Zamawiającego 

w związku z realizacją zadań objętych Umową, chyba że Zamawiający uprzednio zwolni 

Wykonawcę na piśmie z takiego obowiązku lub obowiązek ich ujawnienia wynika z 

przepisów prawa. 

2.  Informacje wskazane w ust. 1 są dalej zwane „Informacjami”. 

3. Zobowiązanie do zachowania poufności dotyczy wszelkich Informacji udzielonych ustnie, 

pisemnie, drogą elektroniczną lub w inny sposób, a także pozyskanych przez Wykonawcę 

bez wiedzy Zamawiającego. 

4. Obowiązek zachowania w tajemnicy Informacji obejmuje w szczególności zakaz ich 

udostępniania osobom trzecim, chyba, że  ujawnienie lub wykorzystanie Informacji  jest 

konieczne do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy. W takim przypadku obowiązek 

zachowania w tajemnicy Informacji rozciąga się również na pracowników Wykonawcy 

niezależenie od ich formy zatrudnienia i inne osoby oraz podmioty, w tym w szczególności 

audytorów, doradców, podwykonawców, ekspertów, którym Wykonawca udostępni 

Informacje. Wykonawca zobligowany jest na każde żądanie Zamawiającego do przekazanie 

w ciągu 5 dni roboczych listy osób i podmiotów, którym Informacje zostały udostępnione.   

5.  W przypadku, gdy Wykonawca zostanie zobowiązany nakazem sądu bądź organu 

administracji państwowej do ujawnienia Informacji albo konieczność ich ujawnienia będzie 

wynikała z przepisów prawa, zobowiązuje się niezwłocznie pisemnie powiadomić o tym 

fakcie Zamawiającego oraz poinformować odbiorcę Informacji o ich poufnym charakterze. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystywania informacji poufnych otrzymanych od 

Zamawiającego wyłącznie w celach związanych z przedmiotem Umowy. 

7. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy Informacji: 

a) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, 

prawomocne orzeczenie sądu lub ostateczną decyzję administracyjną, 

b) które są powszechnie znane i dostępne, co jedna Strona ma obowiązek wykazać 

drugiej Stronie przed ich ujawnieniem, 

c) które jedna ze Stron uzyskała od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego prawa 

ani zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią tych 

Informacji i o ile ta Strona nie zobowiązała się do zachowania poufności, 

d) w których posiadanie jedna ze Stron weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, przed dniem zawarcia niniejszej Umowy, 

e) co do których jedna ze Stron uzyskała pisemną zgodę drugiej Strony na ich ujawnienie. 

8. Strony uzgadniają, iż przekazanie, ujawnienie lub w jakikolwiek inny sposób wykorzystanie 

przez jedną ze Stron informacji poufnych w zakresie niezgodnym z celem Umowy stanowi 

zagrożenie dla istotnych interesów drugiej Strony i może stanowić czyn nieuczciwej 

konkurencji w rozumieniu przepisów ww. ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

9.  Strona, której Informacje zostały ujawnione za niedotrzymanie przez drugą Stronę ustaleń 

wskazanych w niniejszym paragrafie, może od niej dochodzić odpowiedzialności na 

zasadach przewidzianych w przepisach prawa powszechnie obowiązującego.  

 

 

§ 7 Postanowienia końcowe 

1. W celu zapewnienia należytej współpracy w zakresie wykonywania usług telekomunikacji, 

umawiające się strony ustalają koordynatorów w osobach: 

a) Aleksander RUSIN, tel. 32 237 45 55 - ze strony Zamawiającego, 

b) …………………... - ze strony Wykonawcy. 

2. Zamawiający przed upływem terminu obowiązywania umowy będzie miał możliwość 

rezygnacji lub dokonywania cesji wybranych numerów telefonicznych.  
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3. Zamawiającemu w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania 

postanowień umowy przysługiwać będzie prawo złożenia reklamacji. 

4. Do postępowania reklamacyjnego zastosowanie będą miały zasady określone w 

Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 października 2004 r. w sprawie trybu 

postępowania reklamacyjnego oraz warunków, jakim powinna odpowiadać  reklamacja usługi 

telekomunikacyjnej (DZ.U. Nr 226 poz. 2291). 

5. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

Ustawy prawo zamówień publicznych, Kodeksu Cywilnego i innych aktów normatywnych 

powszechnie obowiązujących. 

6. Spory związane z wykonywaniem niniejszej umowy będą rozstrzygane polubownie, a w 

przypadku braku porozumienia stron co do polubownego rozstrzygnięcia sporu, w drodze 

postępowania sądowego przed sądem powszechnym właściwym dla  siedziby Zamawiającego. 

7. Należności wynikające z niniejszej umowy, w tym odszkodowawcze i odsetkowe, nie 

mogą być przedmiotem obrotu (cesji, sprzedaż), zgodnie z art. 509 kc. bez pisemnej zgody 

Zamawiającego.  

8.Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej  

w postaci aneksu do umowy.  

9. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

Załączniki do umowy: 

1. …………………… 

2. …………………… 
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